
Persoonsgegevens die wij verwerken
RPO Au&oma*sering verwerk& je persoonsgegevens doorda& je gebruik maak& van onze diens&en en/o: omda& je
deze gegevens zel: aan ons vers&rek&.

Hieronder vind je een overzich& van de persoonsgegevens die wij verwerken:

Voor- en ach&ernaam
Adresgegevens
Tele:oonnummer
E-mailadres

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken.
Onze websi&e en/o: diens& heef nie& de in&en*e gegevens &e verzamelen over websi&ebezoekers die jonger zijn
dan 16 jaar. Tenzij ze &oes&emming hebben van ouders o: voogd. We kunnen ech&er nie& con&roleren o: een
bezoeker ouder dan 16 is. Wij raden ouders dan ook aan be&rokken &e zijn bij de online ac*vi&ei&en van hun
kinderen, om zo &e voorkomen da& er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlijke
&oes&emming. Als je ervan over&uigd ben& da& wij zonder die &oes&emming persoonlijke gegevens hebben
verzameld over een minderjarige, neem dan con&ac& me& ons op via in:o@RPO Au&oma*sering.nl dan
verwijderen wij deze in:orma*e.

Me& welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken

- RPO Au&oma*sering verwerk& jouw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
- He& aLandelen van jouw be&aling
- Verzenden van onze nieuwsbrie: en/o: reclame:older
- Je &e kunnen bellen o: e-mailen indien di& nodig is om onze diens&verlening ui& &e kunnen voeren
- RPO Au&oma*sering verwerk& ook persoonsgegevens als wij hier wetelijk &oe verplich& zijn, zoals

gegevens die wij nodig hebben voor onze belas*ngaangife.

Geau8omatseerde beslui8vorming
RPO Au&oma*sering neem& wel op basis van geau&oma*seerde verwerkingen beslui&en over zaken die
(aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. He& gaa& hierom beslui&en die worden genomen door
compu&erprogramma’s o: -sys&emen, zonder da& daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker van RPO
Au&oma*sering) &ussen zi&. RPO Au&oma*sering gebruik& de volgende compu&erprogramma’s o: -sys&emen:
Social Media PlaTormen, Mailchimp, Ac*vecampaign. Di& om he& juis&e advies &e kunnen geven en op deze
manier de juis&e begeleiding en educa*e. Be&alingssys&eem Pay*um.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren
RPO Au&oma*sering bewaar& je persoonsgegevens nie& langer dan s&rik& nodig is om de doelen &e realiseren
waarvoor je gegevens worden verzameld. Wij han&eren de volgende bewaar&ermijnen voor de volgende van
persoonsgegevens:

Persoonsgegevens > Bewaar&ermijn 7 jaar > Belas*ngbewaar&ermijn
Personalia > Bewaar&ermijn 7 jaar > Belas*ngbewaar&ermijn
Adres > Bewaar&ermijn 7 jaar > Belas*ngbewaar&ermijn

Delen van persoonsgegevens me8 derden
RPO Au&oma*sering vers&rek& ui&slui&end aan derden en alleen als di& nodig is voor de ui&voering van onze
overeenkoms& me& jou o: om &e voldoen aan een wetelijke verplich*ng.

Cookies, o: vergelijkbare &echnieken, die wij gebruiken

RPO Au&oma*sering gebruik& alleen &echnische en :unc*onele cookies. En analy*sche cookies die geen inbreuk
maken op je privacy. Een cookie is een klein &eks&bes&and da& bij he& eers&e bezoek aan deze websi&e word&
opgeslagen op jouw compu&er, &able& o: smar&phone. De cookies die wij gebruiken zijn noodzakelijk voor de
&echnische werking van de websi&e en jouw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor da& de websi&e naar behoren
werk& en on&houden bijvoorbeeld jouw voorkeursins&ellingen. Ook kunnen wij hiermee onze websi&e



op*maliseren. Je kun& je a:melden voor cookies door je in&erne&browser zo in &e s&ellen da& deze geen cookies
meer opslaa&. Daarnaas& kun je ook alle in:orma*e die eerder is opgeslagen via de ins&ellingen van je browser
verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen
Je heb& he& rech& om je persoonsgegevens in &e zien, &e corrigeren o: &e verwijderen. Di& kun je zel: doen via de
persoonlijke ins&ellingen van jouw accoun&. Daarnaas& heb je he& rech& om je even&uele &oes&emming voor de
gegevensverwerking in &e &rekken o: bezwaar &e maken &egen de verwerking van jouw persoonsgegevens door
ons bedrij: en heb je he& rech& op gegevensoverdraagbaarheid. Da& be&eken& da& je bij ons een verzoek kan
indienen om de persoonsgegevens die wij van jou beschikken in een compu&erbes&and naar jou o: een ander,
door jou genoemde organisa*e, &e s&uren.

Wil je gebruik maken van je rech& op bezwaar en/o: rech& op gegevensoverdraagbaarheid o: heb je andere
vragen/opmerkingen over de gegevensverwerking, s&uur dan een gespeci[ceerd verzoek naar in:o@rpo.nl

Om er zeker van &e zijn da& he& verzoek &o& inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een kopie van je
iden*&ei&sbewijs bij he& verzoek mee &e s&uren. Maak in deze kopie je pas:o&o, MRZ (machine readable zone, de
s&rook me& nummers onderaan he& paspoor&), paspoor&nummer en Burgerservicenummer (BSN) zwar&. Di& &er
bescherming van je privacy. RPO Au&oma*sering zal zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen vier weken, op
jouw verzoek reageren.

RPO Au&oma*sering wil je er ook op wijzen da& je de mogelijkheid heb& om een klach& in &e dienen bij de
na*onale &oezich&houder, de Au&ori&ei& Persoonsgegevens. Da& kan via de volgende link:
htps://au&ori&ei&persoonsgegevens.nl/nl/con&ac&-me&-de-au&ori&ei&-persoonsgegevens/*p-ons

Hoe wij persoonsgegevens beveiligen
RPO Au&oma*sering neem& de bescherming van jouw gegevens serieus en neem& passende maa&regelen om
misbruik, verlies, onbevoegde &oegang, ongewens&e openbaarmaking en ongeoorloo:de wijziging &egen &e gaan.
Als jij he& idee heb& da& jouw gegevens &och nie& goed beveiligd zijn o: er aanwijzingen zijn van misbruik, neem
dan con&ac& op me& onze klan&enservice o: via in:o@rpo.nl o: maak gebruik van ons con&acTormulier.


